
Política de Cancelamento – Play Padel Madeira

Na Play Padel Madeira, procuramos garantir a melhor experiência para todos os jogadores. Assim,
aplicam-se as seguintes regras:

• O cancelamento de reservas deve ser efetuado até 48 horas antes do início do período de
aluguer do campo.

• Em caso de não comparência, sem cancelamento prévio dentro do prazo estabelecido, será
cobrado o valor total da reserva.

• A responsabilidade pelo pagamento recai sobre o jogador titular da reserva.

• O não pagamento do valor em dívida, no prazo máximo de 5 dias, resultará na suspensão da
conta do titular da reserva.

• A suspensão será levantada apenas após a regularização total do montante em falta.

AVISO LEGAL

Em conformidade com o Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD) e a Lei n.º 58/2019, bem como a Lei
n.º 7/2004 (comércio eletrónico), informa-se:

EMPRESA: PLAY PADEL MADEIRA

ENDEREÇO: Calçada de São Lourenço, Galerias São Lourenço

NIF: 517919621

A utilização deste website implica a aceitação das presentes Condições Gerais de Utilização.

Objeto: O website do PLAY PADEL MADEIRA destina-se à prestação de serviços de aluguer de
campos desportivos e atividades associadas.

Condições de utilização: O utilizador compromete-se a utilizar o website em conformidade com a
lei portuguesa, boas práticas e ordem pública.

É proibido:

- Utilizar o website para fins ilícitos

- Introduzir vírus ou sistemas maliciosos

- Aceder de forma não autorizada a sistemas

- Recolher dados de outros utilizadores sem consentimento

Propriedade intelectual: Todos os conteúdos pertencem ao PLAY PADEL MADEIRA ou estão
licenciados, sendo proibida a sua reprodução sem autorização.

Responsabilidade: O PLAY PADEL MADEIRA não se responsabiliza por interrupções do serviço,
falhas técnicas, ações de terceiros, vírus ou ataques informáticos.

Proteção de dados: Os dados pessoais são tratados de acordo com o RGPD e legislação
nacional aplicável. O utilizador pode exercer os seus direitos de acesso, retificação, apagamento,
limitação e oposição.



Pagamentos e reservas: O utilizador pode efetuar reservas através do website, seguindo o
processo indicado. Os pagamentos podem ser feitos por cartão ou carteira virtual.

Política de reembolso: Não serão efetuados reembolsos, exceto quando o serviço não possa ser
prestado por responsabilidade do clube.

Preços: Os preços apresentados incluem IVA à taxa legal em vigor.

Lei aplicável: O presente website rege-se pela legislação portuguesa.


